
Bestellinformation für Studierende mit Code und Verkaufsdaten
ZAG - Zentrum für Ausbildung im Gesundheitswesen

Um bei Projekt Neptun bestellen zu können, musst du dich als Studierende:r ausweisen. Du kannst dazu den Code
ZAGHF-Ndcnsu

verwenden. Der Verkauf von Laptops und Tablets findet zu folgenden Daten statt:

Neptun Wave im Frühjahr

12. Februar - 11. März 2024

Der Verkauf ist für alle Bildungsangehörigen offen. Grosse Modellauswahl und weitere Angebote. Nicht alle
Laptopmodelle und Tablets sind ab Lager lieferbar. Bitte beachte unbedingt die angegebene Lieferzeit.

Auf der Webseite https://projektneptun.ch findest du das gesamte Angebot an Hardware und Zubehör. Wähle das
gewünschte Angebot, bzw. Produkt aus und klicke auf "jetzt bestellen". Du wirst zur Validierungsseite weitergeleitet.
Wähle die "Validierung via Code" und fülle das Formular aus. Nach dem Klick auf "weiter" gelangst du in den
Onlineshop des jeweiligen Vertriebspartners.

Im Online-Shop des Vertriebspartners kannst du deine schulische oder private E-Mailadresse registrieren und deine
Rechnungs- und Lieferadresse (Schweiz, Fürstentum Liechtenstein) frei wählen. Bitte lade bei der Registrierung oder im
Warenkorb eine Bestätigung deiner Zugehörigkeit zur Hochschule hoch, z.B. die Einschreibe- oder
Zulassungsbestätigung, den Studierendenausweis, o. Ä.

Deine Bestellung wird erst nach der Bezahlung verarbeitet. Du kannst entweder via Kreditkarte / PayPal / PostFinance
bezahlen oder Vorauszahlung / E-Rechnung / TWINT wählen (es können je nach Zahlungsart zusätzliche Gebühren
anfallen). Bei Vorauszahlung wird dir innerhalb von 24h nach Bestelleingang eine PDF-Rechnung an die registrierte E-
Mailadresse zugeschickt. Wir empfehlen dir, diese baldmöglichst zu begleichen, da das bestellte Laptop nicht reserviert 

wird. Die beim jeweiligen Artikel angegebene Lieferzeit gilt ab Zahlungseingang.

Bei Fragen zum Laptopangebot oder zur Validierung schreib uns bitte eine E-Mail an kontakt@projektneptun.ch. Das
gesamte Angebot kann an einem Demo Day in deiner Nähe oder in unserem Showroom an der ETH Zürich, Campus
Hönggerberg, besichtigt werden. Zu weit weg? Auf unserer Webseite findest du weitere Beratungsmöglichkeiten.

Bei Software- und Hardwareproblemen mit deinem Laptop steht dir unser Support via E-Mail oder vor Ort an einem der 
vier Help Point Standorte unterstützend zur Seite.

https://projektneptun.ch
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Order information for students incl. code and sales dates
ZAG - Zentrum für Ausbildung im Gesundheitswesen

In order to place an order with Projekt Neptun, you need to identify yourself as a student. You can use the following
code:

ZAGHF-Ndcnsu

The sale of laptops and tablets is open during the following period:

Neptun Wave Spring

February 12 - March 11, 2024

Sale is open to all members of the educational community. Large model selection in laptops, tablets and peripherals.
Not all laptop and tablet models are available from stock. Please be sure to note the delivery time indicated.

On the website https://projektneptun.ch you can find the entire range of hardware and accessories. Select the desired
offer or product and click on"Order now". You will be redirected to the validation page. Select the "Validation via code"

and fill out the form. After clicking on "continue" you will be taken to the respective online store of our distribution
partner.

In the online store of the distribution partner, you can register your school or private e-mail address and freely select
your billing and delivery address (Switzerland, Principality of Liechtenstein). Please upload a confirmation of your
affiliation to the school/university in the shopping cart or during the registration process, e.g. the enrollment or
admission confirmation, the student ID, or similar.

Your order will be processed only after payment. You can either pay via credit card / PayPal / PostFinance or choose
prepayment / e-bill / TWINT (additional fees may apply depending on the payment method). If you choose prepayment,
a PDF invoice will be sent to your registered e-mail address within 24 hours after receipt of your order. We recommend
you to pay it as soon as possible, because the ordered laptop will not be reserved. The delivery time indicated for each
item is valid from the date of payment.

For questions about the laptop range or validation, please email us at kontakt@projektneptun.ch. The entire laptop and
tablet range can be viewed at a Demo Day near you or in our showroom at ETH Zürich, Campus Hönggerberg. Too far
away? On our webseite you will find further consulting possibilities.

After purchase, you can download a full version of the Langmeier backup solution free of charge. The instructions will
be forwarded to the email address you provided when placing your order.

In case of software or hardware problems with your laptop, our support is available via e-mail or on site at one of our 
four Help Point locations.

https://projektneptun.ch
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