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Zentrum für Ausbildung im Gesundheitswesen

Treffen Institutionen 

Pflege HF
9. April 2024

Herzlich Willkommen 
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Übersicht

− Informationen aus dem ZAG

Zulassungsverfahren HF

Termine 2024

Neue Website ZAG

− Personelles Abteilung Pflege HF

− Qualifikationsverfahren: Wahlverfahren Termine FG

− PAUSE

− Complesis – Handlungsfelder und weiteres Vorgehen

− Ausblick

− Varia
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Zulassungsverfahren HF

Ursula Sailer-Walther

Verantwortliche Zulassung HF

Mentorat Praxis
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Zulassungsverfahren:

4. Schritt:

• Eignungsgespräch wurde überarbeitet und leicht 
gekürzt

Wichtig zu wissen:

• alle Schritte, also Kompetenzanalyse, Eignungspraktikum und 
Eignungsgespräch werden zusammengefasst und die Empfehlung für ein 3-
jähriges oder 2-jähriges Studium basiert auf dem Gesamtresultat. Das wird am 
Ende des Eignungsgespräch den Kandidaten kommuniziert.
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Aktuelle Zahlen der Zulassung Pflege HF 
Vollzeitausbildung April 2024:

Studium 3 Jahre: ca 15 - 20 Personen

Studium 2 Jahre: ca 16 - 20 Personen
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Informationen aus dem ZAG
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Save-the-Date 2024 

Treffen Institutionen Pflege HF

− 5. November 2024 | 13:30 - 16:30 Uhr | Turbinenstrasse 5

Einladung erfolgt zeitnah, Anmelden erwünscht

Pflege HF - Einführung QV

− 31. Mai 2024 I 13:00 - 14:30 Uhr I Online - Anmelden

− 25. Juni 2024 I 10:00 - 11:30 Uhr I Online - Anmelden

https://zag.zh.ch/veranstaltungen/treffen-institutionen-pflege-hf-2/?id=212539
https://zag.zh.ch/veranstaltungen/pflege-hf-einfhrung-qv/?id=254415
https://zag.zh.ch/veranstaltungen/pflege-hf-einfhrung-qv-2/?id=254416
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Infotag Gesundheitsberufe 2024 - Rückblick

- 25 Praktikumsbetriebe teilgenommen

Vielen Dank für die tatkräftige 

Unterstützung und euer wertvolles 

Engagement
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Neue Website

https://zag.zh.ch/wp-content/uploads/2023/10/BB-Pflege_Leitfaden_Lernbereich-berufliche-Praxis.pdf
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- relevante Dokumente, Informationen sowie Veranstaltungshinweise
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4.

3.

1.

2.
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Weiter Dokumente im Complesis



ZAG
Zentrum für Ausbildung im Gesundheitswesen

Qualifikationsverfahren: 
Wahlverfahren Termine FG
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Personelles - Abteilung Pflege HF

Dominik Schill                 Christel Baptist             Ursina Ben Khalifa



ZAG
Zentrum für Ausbildung im Gesundheitswesen

Personelles: Kurzvorstellung  Abteilungsleitung Pflege HF

Treffen Institutionen Pflege HF vom 9. April 2024 
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Organigramm Pflege HF ab März 2024

202403_Organigramm_ZAG.pdf (zh.ch)

https://zag.zh.ch/wp-content/uploads/2024/03/202403_Organigramm_ZAG.pdf


ZAG

17

1971
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1971
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1971
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1971

Erstes Wort 

des Jahres:
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1971

Erstes Wort 

des Jahres:



ZAG

22

Dominik Schill, März 1971

Berufserfahrung in der Pflege

Werdegang am ZAG

Privat
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Ursina Ben Khalifa, Juli 1971

Berufserfahrung in der Pflege

Werdegang am ZAG

Privat

1992-1995

1996-2013

2018-2024

Ab 01.03.24

Seit 0
1.09.2013

2011-2013



ZAG

24

Christel Baptist (Dezember 71)

Berufserfahrung in der Pflege

       

        Privat

Werdegang am ZAG

      2016
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2024 Wort des Jahres für die Pflege:
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bis 15:05 Uhr
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Complesis – Handlungsfelder und 
weiteres Vorgehen

v
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Evaluation 1. Durchlauf 
Standortgespräche und 
Praktikumsqualifikationen
in Complesis
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Agenda

1. Letzte Optimierungen und aktuelle Arbeiten

2. Handlungsfelder in Complesis 
Standortgespräch STG und Praktikumsqualifikation PQ

3. Weiteres Vorgehen mit Handlungsfeldern

4. Evaluation / Fragebogen (7 Themen / 17 Punkte)

5. Fragen und Anregungen
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Letzte Optimierungen und aktuelle Arbeiten

– Regelmässige online Erfahrungsaustausch / Treffen mit einzelnen Institutionen 
u.a. AV-Gruppe

– Support bei allen Herausforderungen in der Handhabung

– Einführung STG / PQ 2. Tranche Pflege HF

– Registration der Studierenden Pflege HF und BB Pflege HF im Unterricht

– Sichtbarkeit Abgabetermin auf PQ

– Harmonisierung Prozess Fachgesprächswahl QV

– Einführung Klassenwechsel und Praktikumswiederholung "POOL-Move"

– Überblick für AV über alle Studierenden in QV und PQ-Prozess (laufendes Ticket)

– Einblick in Stand STG / PQ für AV via Dokumentenpool (laufendes Ticket)
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Handlungsfelder in Complesis STG und PQ

Textübertrag STG > PQ

Vorlage Selbstbeurteilung 

für Studierende
Übersicht AV über alle Studierenden 

resp. STG / PQ und QV

Neue Rolle "Haupt – AV "

Mitschreiben 

in STG / PQ für AV

Transparenz Beurteilungskriterien / 

resp. Gewichtung Hauptprozesse
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Weiteres Vorgehen mit Handlungsfeldern

– Strukturierte Evaluation Pflege HF > Aufschaltung Fragebogen und Präsentation
Rückmeldefrist bis 23.04.2024

– Treffen Institutionen BB Pflege HF : 
Strukturierte Evaluation BB Pflege HF > Aufschaltung Fragebogen und Präsentation
6. Mai 2024 > Rückmeldefrist innert 1 Woche

– Auswertung Erhebung Pflege HF und BB Pflege HF und Auswahl Betriebe / Institutionen 
Referenzinterview bis 20. Mai 2024

– Telefonische Referenzinterviews zu den Resultaten mit Vertretungen aus der Praxis
zweite Hälfe Mai 2024

– Diskussion Resultate und Rückmeldungen aus der Praxis in der Schulleitung ZAG
Entscheid zu Anpassungen in Complesis auf Herbstsemester 2024 bis Mitte Juni 2024

– Realisierung der beschlossenen Anpassung in Complesis 
bis nach den Sommerferien
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Evaluation / Fragebogen (7 Themen / 17 Punkte)

− Angaben zur Ausbildungsinstitution

− Zufriedenheit

− Prioritätensetzung Optimierungsbedarf

− Weitere Handlungsfelder

− Rückmeldung zum geplanten Vorgehen

− Qualität unserer Dienstleistungen beim Support

− Anfrage zur Teilnahme an den Referenzinterview

Link Fragebogen: 

Survio® | Evaluation Complesis: 

Standortgespräch und Praktikumsqualifikation

https://www.survio.com/survey/d/ZAG-Complesis-2024
https://www.survio.com/survey/d/ZAG-Complesis-2024
https://www.survio.com/survey/d/ZAG-Complesis-2024
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Fragen und Anregungen
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− Ausblick

− Varia
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Ausblick

– Gerne diskutieren wir mit Euch über:

zukünftige Studierende mit abgeschlossener 
Berufsbildung (nicht FaGe), die in die Pflege HF 
einsteigen möchten.

Wie können sie rekrutiert und begleitet werden?

Chancen und Herausforderungen in der Theorie und 
in der Praxis?
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